SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES
Introducao




OBJETIVOS



v "Conceituar o Sistema de Comando de
Incidentes.

v'Conhecer os antecedentes historicos do
SCI no mundo e no Brasil.

v"Conhecer as aplicacbes do SCI.




DEFINICAO



Sistema de Comando de Incidentes (SCI)

“E uma ferramenta de gerenciamento de
Incidentes padronizada, para todos os tipos de
sinistros e eventos, que permite a seu usuario
adotar uma estrutura organizacional integrada
para suprir as complexidades e demandas de

Incidentes unicos ou multiplos, independente das
barreiras jurisdicionais.” (SENASP, 2008)




.
HISTORICO




HISTORICO*

v Década de 1970: Incéndios florestais na
California, EUA, culminaram com a devastacao
de 500 mil acres de florestas queimados (2.025
km?2), 700 edificacOes destruidas e 16 vidas

perdidas.

v" O incéndio perdurou 13 dias e o prejuizo diario
era da ordem de 18 milh6es de dolares.

* Fonte: FIRESCOPE, 2003. FEMA, 2004.




v Os problemas foram derivados de diversos
problemas de comunicacao e coordenacao,
apesar do esforco das equipes.




v Os problemas, que foram posteriormente
identificados durante a confeccao do Sistema de
Comando de Incidentes, foram:

s Terminologia diferente entre as diversas instituicoes
envolvidas;

s»Falta de adaptabilidade da estrutura a situacoes
variantes;

*»* Dispersao das comunicacoes;
*»Planos de acao nao consolidados;

*Auséncia de instalacObes com localizacao e
denominacoOes precisas.




v’ 1971: A partir dos problemas evidenciados na
resposta a este grande incéndio, o Congresso
americano determinou ao Servico Florestal
dos Estados Unidos (US Forest Service)
desenhar um sistema que possibilitasse a
efetividade da atuacao integrada de multiplas

agéncias e qgue, assim, aumentasse a

capacidade de resposta aos incidentes:




v" Houve investimento em pesquisa.

v' Criou-se o0 FIRESCOPE - Firefighting
Resources of California Organized for
Potential Emergencies (Recursos de Combate
a Incéndio da California Organizados para

Emergéncias Potenciais).

Para mais informacoes sobre o FIRESCOPE e a origem
do ICS vocé pode consultar o site
http://www.firescope.orqg (em inglés).



http://www.firescope.org/

v/ 1973: Saiu a primeira versao do Sistema de

Comando de Incidentes;

v 1976: Agéncias concordam formalmente em
adotar procedimentos e terminologia

desenvolvidos:

v 1978: SCI é utilizado com sucesso em varios
Incéndios florestais e é aplicado em incéndios

urbanos;




v/ 1982: Documentacao do Sistema de Comando
de Incidentes e revisada de acordo com a
terminologia e organizacao do NIIMS (National

Interagency Incident Management System)




v/ 2003: E estabelecida a Diretiva Presidencial de
n° 5 (HSPD 5 - Homeland Security Presidential
Directive n°5) que define o NIMS — Sistema
Nacional de Gerenciamento de Incidentes que

utiliza como ferramenta para isto o SCI.




NO BRASIL

v Ha diversos estados que utilizam sistemas de
gerenciamento de Incidentes baseados no
modelo americano, utilizando  diferentes
terminologias, sendo as mais comuns SCO
(Sistema de Comando em Operacoes), SICOE
(Sistema Integrado de Comando em Operacoes
e Emergéncias) e o Proprio SCI. (souza, 200?)




NO BRASIL

v Alguns exemplos sao:
+* Santa Catarina — USC e Defesa Civil = SCO:

% Sao Paulo — utiliza os principios — SICOE;
** Rio de Janeiro — alicercada no SCI norte-americano;

> Distrito Federal — adotou integralmente o SCI norte-
americano — cursos promovidos pela SENASP.




NO PARANA

v O Sistema Estadual de Defesa Civil foi
estabelecido com o Dec. Est. N° 1.343/99.

v Para 0 gerenciamento dos incidentes foi
estabelecido o SICOE (Sistema Integrado de
Comando e Operacoes em Emergéncia),
através do Dec. Est. n° 6.416/02.




NO PARANA

v Com a disseminacao da utilizacdo do SCI no
Estado do Parana o Dec. Est. n° 9.557/13
reconfigurou o modelo utillizado para o
gerenciamento de incidentes elegendo o SCI
como ferramenta.




c—
APLICACOES DO SCI




v’ Sistema util a todos os incidentes sem limites de
tamanho ou complexidade.

v' Objetiva a interacdo e articulacdo entre varias
Instituicoes.

v O Sistema nao falha, se for utilizado
corretamente.




v Aplica-se em todos o0s niveis e variedades de

Incidentes e eventos.

v Um sistema eficaz deve ter:
% Sustentacao forte das instituicoes
» Treinamento e exercicios intensivos

¢ Processo de avaliacao e de acao corretiva




ACIDENTES COM PRODUTOS PERIGOSOS

Fonte: o autor.




INCENDIOS URBANOS

Fonte: INCENDIO, 2011. Fonte: BOROS, 2013.




INCENDIOS FLORESTAIS

Fonte: INCENDIO, 2013. Fonte: SOUZA, 2007.




ACIDENTES COM MULTIPLAS VITIMAS

i BE Y

Fonte: CRTB, 2011. Fonte: TAVARES, 2011.




DESASTRES NATURAIS, ANTROPOGENICOS OU MISTOS

Fonte: SOUZA, 200~.




C
OBJETIVOS DO SCI




v O correto uso do SCI permite atingir 0s
seqguintes objetivos™:
*» Garantir a seguranca dos respondedores do incidente,

bem como de todas as pessoas envolvidas ou atingidas

pelo evento.

% O cumprimento dos objetivos taticos definidos para o

desenvolvimento das acoes relacionadas ao incidente.

¢ O uso eficiente dos recursos disponibilizados.

*Fonte: Souza, 2007?.




FINALIDADES DO SCI



v O correto uso do SCI pretende atender a

seqguintes finalidades™:

*» Atender as necessidades dos incidentes, independente
do seu tipo ou magnitude;

% Integracao rapida e eficiéncia na geréncia dos recursos;
% Suporte administrativo e logistico;

*» Evitar a sobreposicao de esforcos.

*Fonte: Souza, 2007?.
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SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES
Principios




OBJETIVOS



v"Conhecer os Principios do SCI

v Entender como se aplicam a gestao do
Incidente




PRINCIPIOS



O SCI se baseia em NOVE PRINCIPIOS que
devem ser seqguidos para o efetivo funcionamento
da ferramenta. (souza, 200?)

¢ Terminologia comum. < Comando unificado.
*» Alcance de controle. ** Instalacoes

* Organizacao modular. padronizadas.

* Comunicacoes “* Manejo integral dos
Integradas. recurso.

*» Plano de acao no
Incidente.

+» Cadela de comando.




TERMINOLOGIA COMUM

v’ Este principio dita que toda a comunicagao tem
que ser compreensivel por todos os envolvidos
no incidente.

v’ Deve-se, inclusive, usar a terminologia
adequada e estabelecida para o proprio sistema
para:

‘*Funcoes

*Niveis do Sistema
*Recursos
“*Instalacoes




TERMINOLOGIA COMUM

v'Os nomes utilizados devem ser comuns a
todos

v'"N&o podem ser utilizados termos novos ou
especificos da Instituicao




ALCANCE DE CONTROLE

v O Alcance de controle estabelece que uma
pessoa nao deve supervisionar um numero
excessivo de pessoas, podendo ter controle real

sobre as atividades desenvolvidas.




ALCANCE DE CONTROLE

v O nimero de pessoas supervisionadas deve ser

de 3a7,sendo5 aquantidade ideal.

Fonte: (Lideranca, 20??)




Comando do
Incidente

cu
—)[ Cficial de Seguranca l

)—)[ Cficial de Ligacdo l
4)[ Oficial de Informacdo Publica l

R |

! ! ! !

Administragdo
- Fi

Planejam Operagdes Logistica

Fonte: o autor.




ORGANIZACAO MODULAR

v Permite a estruturacdo conforme o tipo,
magnitude e complexidade do incidente.




ORGANIZACAO MODULAR

v' A estrutura cresce de baixo para cima em
funcao dos recursos que chegam na cena,
levando em consideracao o alcance de
controle.

Fonte: o autor.




ORGANIZACAO MODULAR

v E estabelecida de cima para baixo de
acordo com as necessidades.

sidades

stabelece de cima para balxo conforme neces

Estrutura se e

Fonte: o autor.




v No momento do incidente

COMUNICACOES INTEGRADAS

diversas organizacoes podem

estar envolvidas utilizando g Y1/
canais e metodos de i

SN N <
comunicacao diferentes. E

Importante que Isto seja

Inserido em um Plano de

COmunica(;f)eS UniCO. Fonte: Andrade, 2013.




COMUNICACOES INTEGRADAS

v' Assim se Estabelece a compatibilidade entre os

sistemas (equipamentos e procedimentos)

v Durante a utilizacado deve-se utilizar os canais
de comunicacao corretamente, usando

linguagem comum




PLANO DE ACAO DO INCIDENTE (PAI)

v' Todo incidente deve ter um Plano de Agdo do
Incidente (PAIl), mental ou escrito.

v’ Visa prover aos respondedores as diretrizes
para a cumprimento do periodo operacional e
definira os recursos necessarios.




PLANO DE ACAO DO INCIDENTE (PAI)

v' A grande maioria dos incidentes ndo necessita

de PAI escrito.

Fonte: Equipe, 2015.




PLANO DE ACAO DO INCIDENTE (PAI)

v Para implementacédo do PAI é importante obter
Informacoes com a equipe de trabalho e
repassar 0s objetivos, estratégias, organizacao

€ recursos.

Fonte: CALDAS, 207?7?.




CADEIA DE COMANDO

v"No SCI cada individuo dentro na estrutura
responde a apenas 1 pessoa e coordena.
somente agueles que estao diretamente ligados
a ele.

v As informacdes devem correr linearmente.




CADEIA DE COMANDO

5

Planejamento

Rec. Comb.

Incéndio 1 <

|

Rec. Comb.
Incéndio 3

L

Rec. Comb,
Incéndio 2

Rec. Comb.
Imcéndio 4

Fonte: o autor.




COMANDO UNIFICADO

v Planejar de forma conjunta as atividades;

v Determinar os objetivos para o periodo
operacional;

v  Conduzir as operacdes de forma integrada.

v Instalacdes (compartilhadas) juntas;




COMANDO UNIFICADO

v Um posto de comando do Incidente;

v Operacoes, Planejamento, Logistica e
Atividades de financas compartilhadas;

v Um processo coordenado para requisitar
recursos;

v Um sO processo de planejamento e Plano de
Acao do Incidente (PAl).




INSTALACOES PADRONIZADAS

v' Posto de comando do Incidente (PC)

v’ Area de Concentracéo de Vitimas (ACV)
v' Base do Incidente (B)
v Helibase(H)

v Heliponto(H1) :‘l .;c,v?; "
v Acampamentos(A) 4&‘“; \ / 5 u,,«

v Areas de espera (E) = SE=

¢
.. R

- " ' BT Tt B (e
B B %.‘“-"-:,.
P
e _ ﬁ SRS [ i

Fonte: Souza, 2007~.




GERENCIAMENTO INTEGRAL DOS
RECURSOS

v O gerenciamento integral dos recursos possibilita:
+» Garantia da seguranca do pessoal.

+» Maior eficacia

% Controle do uso dos recursos ----
- -—---

< Reducdo da disperséo no 'E---

e i et

fluxo de comunicacoes

* Manutencao do alcance de controle.

Fonte: Souza, 2007~.




GERENCIAMENTO INTEGRAL DOS
RECURSOS — CONTROLE DE PESSOAL

v' E importante que se tenha, para todo recurso
gue envolva pessoal, dentro do incidente:

¢ Registro da chegada ao Incidente

*» Unidade de informacéao sobre os recursos

* Unidade do comando

¢ Lista de atribuicoes

*» AnotacOes sobre as unidades

Fonte: Souza, 2007?.
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SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES
Estrutura e Funcoes




OBJETIVOS



v Detalhar a estrutura do SCI.

v Descrever as funcdes e atribuicdbes dos
componentes da estrutura;




ESTRUTURA DO SCI



v O SCI se baseia em oito fun¢des principais,
sendo que uma delas é o Comandante do
Incidente, e as demais se dividem entre o Staff
de Comando e o Staff Geral. (souza, 200?)




v Comandante do Incidente

v’ Staff de Comando:
v’ Oficial de Ligacéao
v Oficial de Seguranca
v’ Oficial de Informacéo Publica

v Staff Geral

v Chefe da Secao de Operacdes

v Chefe da Secéao de Planejamento

v Chefe da Secéao de Logistica

v Chefe da Secéo de Administracao e Financas




Staff de Comando
e A

[ —b[ Oficial de Seguranca I
] —)( Oficial de Ligagdo l

E ——)[ Oficial de Informacdo Publica '
Staff Geral \ Y,
. 4
DI12Q Ql

Fonte: o autor.




v' Alguns preceitos, com relagéo a esta estrutura,
devem ser atendidos:

< As responsabilidades relativas a todas essas fungoes
devem ser cumpridas em qualquer incidente;

0O Comandante do Incidente (CIl) Inicialmente
desempenha todas as funcoes.

<« Todos os Incidentes, independentemente de sua
magnitude e complexidade, devem ter um soé
Comandante do Incidente (ClI).




v' Alguns preceitos, com relagéo a esta estrutura,
devem ser atendidos:

*No SCI, especialmente nos grandes incidentes, o
Comandante do Incidente gerencia o incidente como
um todo, e ndo apenas a organizacao das acoes de
resposta.

<+ A medida que o incidente cresce em magnitude ou
complexidade e em necessidade de pessoal, o CI
podera ativar funcbes e designhar responsaveis para
assumi-las.




]
FUNCOES




COMANDANTE DO INCIDENTE



COMANDANTE DO INCIDENTE

v Inicialmente, o Comando do Incidente seréd
assumido pela pessoa de maior competéncia ou
nivel hierarquico que chegue a cena.

v Ao transferir o comando, o Comandante do
Incidente (Cl) deve entregar um relatorio
completo do incidente ao que o substituiu e
também notificar ao pessoal sob sua direcao
acerca dessa mudanca de comando.




COMANDANTE DO INCIDENTE

v Comandante do Incidente é a funcdo que deve
ser ativada em todos 0s incidentes,
Independente da complexidade ou magnitude.
Sempre devera existir um Comandante do
Incidente.




RESPONSABILIDADES DO CI

v Sao responsabilidades do Comandante do
Incidente:

«* Assumir o Comando do Incidente e estabelecer o
Posto de Comando (PC);

¢ Zelar pela seguranca do pessoal e da seguranca
publica;

¢ Avaliar as prioridades do incidente;

*» Determinar os objetivos operacionais;

*» Desenvolver e executar o Plano de Acao do
Incidente (PAI);




RESPONSABILIDADES DO CI

v Sao responsabilidades do Comandante do
Incidente:
s+ Desenvolver uma estrutura organizacional
apropriada;
* Manter o alcance de controle;
*» Administrar 0s recursos;
*»Manter a coordenacao geral das atividades;

s Coordenar as acoes das instituicoes que se
Incorporem ao SCiI,;




RESPONSABILIDADES DO CI

v Sao responsabilidades do Comandante do
Incidente:

*» Autorizar a divulgacéo das informac6es atraves dos
meios de comunicacao publica;

s Manter um quadro de situacao que mostre o estado e
aplicacao dos recursos;

s Encarregar-se da documentacao e controle de gastos
e apresentar o Relatorio Final.




STAFF DE COMANDO



Fonte: SOUZA, 200?.




SEGURANCA



OFICIAL DE SEGURANCA

v O Oficial de Seguranca tem a funcao de
vigilancia, avaliacao e controle de situacoes
potencialmente perigosas e/ou inseguras.

v Sua funcao nao é exatamente, mas pode ser
comparada a um Técnico de Seguranca, que
devera conhecer procedimentos operacionais e
estar atento a situac0Oes inseguras que possam
ocorrer.




OFICIAL DE SEGURANCA

v Responsabilidades:

«» Obter um breve relato do Comandante do Incidente;

¢ Identificar situacOes potencialmente perigosas
associadas com o incidente;

** ldentificar situacOes potencialmente inseguras
durante as operacoes taticas;




OFICIAL DE SEGURANCA

v Responsabilidades:

*»Fazer uso de sua autoridade para deter ou prevenir
acoes e procedimentos perigosos ou INnseguros;

**Investigar/pesquisar 0os acidentes que ocorram nas
areas do incidente.




INFORMACAO PUBLICA



OFICIAL DE INFORMACAO PUBLICA

v O Oficial de Informacéo Publica é o responsavel
pelo gerenciamento da informacao acerca do
iIncidente.

v E o ponto focal nas relacdes com os meios de
Imprensa, instituicoes e publico em geral.




OFICIAL DE INFORMACAO PUBLICA

v Responsabilidades:

«» Obter um breve relato do Comandante do Incidente;

¢ Estabelecer um centro unico de informacoes, sempre
qgue possivel,

s Tomar as providéncias para proporcionar espaco de
trabalho, materiais, telefone e pessoal para a
producao das informacoes a serem divulgadas;




OFICIAL DE INFORMACAO PUBLICA

v Responsabilidades:

**Preparar um resumo Inicial de informacoes depois de
chegar ao incidente;

**Respeitar as limitacOes para a emissao de
Informacao impostas pelo CI;

*»+Obter a aprovacao do Cl para a emissao de
Informacao;




OFICIAL DE INFORMACAO PUBLICA

v Responsabilidades:

s Emitir releases e noticias, envia-las ao Posto de
Comando e outras instancias relevantes, e divulga-
las aos meios de imprensa;

**Responder as solicitacbes especiais de informacéao.




c—
LIGACAO




OFICIAL DE LIGACAO

v O Oficial de Ligacdo é o responsavel pelo
contato para os representantes das instituicoes
gue estejam trabalhando no incidente ou que
possam ser convocadas.




OFICIAL DE LIGACAO

v Responsabilidades:

«» Obter um breve relato do Comandante do Incidente;

s Proporcionar um ponto de contato para os
representantes de todas as instituicoes;

ssldentificar 0s representantes de cada uma das
Instituicoes, que estao ou podem estar envolvidas no
Incidente, Iincluindo sua localizacdo e linhas de
comunicacao;




OFICIAL DE LIGACAO

v Responsabilidades:

s+ Dar solucao as solicitacdes do pessoal envolvido no
atendimento do incidente quanto a estabelecer
contatos com outras organizacoes;

*»Observar as operacoes do incidente para identificar
problemas atuais ou potenciais entre as diversas
organizacoes.




STAFF GERAL (SECOES)




Fonte: SOUZA, 200?.




v Nivel da estrutura que tem a responsabilidade
de uma éarea funcional principal no incidente
(Planejamento, Operacoes, Logistica,
Administracao/Financas).

v As SecbOes sao posicoes subordinadas
diretamente ao CI.

v Estéo sob a responsabilidade de um Chefe.




PLANEJAMENTO



PLANEJAMENTO

v As funcBes da Secédo de Planejamento incluem
recolher, avaliar, difundir e usar a informacao
acerca do desenvolvimento do incidente, e do
estado em que ele se encontra, e manter um
controle dos recursos.




CHEFE DA SECAO DE PLANEJAMENTO

v Responsabilidades
¢ Obter breve informacao do CI;
s Ativar as unidades da Secao de Planejamento;

*» Estabelecer as necessidades e agendas de
Informacéao para todo o Sistema de Comando do
Incidente (SCI);




CHEFE DA SECAO DE PLANEJAMENTO

v Responsabilidades

s Notificar a unidade de recursos acerca de todas as
unidades da Secao de Planejamento que tenham
sido ativadas, incluindo os nomes e locais onde esta
todo o pessoal designado;

+* ldentificar a necessidade de uso de recursos
especializados;

s Compilar e distribuir informacdes resumidas acerca
do estado do incidente.




CHEFE DA SECAO DE PLANEJAMENTO

v Responsabilidades

¢ Participar da confeccao dos formularios do SCI que
estabelecem as acoes e objetivos do para o
atendimento ao incidente.




UNIDADES DA SECAO DE
PLANEJAMENTO



v Unidade de Recursos: Responsavel por
manter um registro do estado de todos os
recursos, inclusive pessoal e equipamentos,
designados para o incidente.

Fonte: SOUZA, 2007~.




v Unidade de Documentacéao: Prepara o Plano
de Acao do Incidente, mantém toda a
documentacao relacionada com estado do
iIncidente e prové as copias necessarias.

<3 ] ;‘t‘

Fonte: SOUZA, 2007?.




v Unidade de Desmobilizacdo: Em emergéncias
complexas ou de grande magnitude, ajuda a
efetuar a desmobilizacao do pessoal de maneira
ordenada, segura e rentavel, quando deixa de
haver necessidade de seu uso no incidente.




OPERACOES




OPERACOES

v' A Secao de Operacoes € a responsavel pela
execucao das acoes de resposta ao incidente.




CHEFE DA SECAO DE OPERACOES

v Responsabilidades
¢ Obter um rapido relatorio do CI;

s Desenvolver a parte operacional do Plano de Acao
do Incidente (PAI), em conjunto com a secao de
planejamento;

*» Apresentar um rapido relato das acdes a serem
realizadas ao pessoal operacional, conforme o PAI, e
envia-los a campo para desempenhar as acoes;




CHEFE DA SECAO DE OPERACOES

v Responsabilidades
s Supervisionar as operacoes;

* Determinar as necessidades e solicitar recursos
adicionais:

s Compor as equipes de resposta designadas para a
Secao de Operacoes;

* Manter informado o Cl acerca de atividades da
operacao.




.
LOGISTICA




LOGISTICA

v' A Secdao de Logistica é a responsavel por prover
Instalacoes, servicos e materiais, incluindo o
pessoal que operara 0s equipamentos
solicitados para atender o incidente.




CHEFE DA SECAO DE LOGISTICA

v Responsabilidades
+* Receber breve relato do CI;

*»Planejar a organizacédo da Secao de Logistica;

** Notificar a unidade de recursos acerca das unidades
da secao de Logistica que sejam ativadas, incluindo
nome e localizacao do pessoal designado;




CHEFE DA SECAO DE LOGISTICA

v Responsabilidades

s ldentificar os servicos e necessidades logisticas de
apolio para as operacoes planejadas e esperadas;

s Coordenar e processar as solicitacoes de recursos
adicionais;

s Assegurar o bem-estar geral e seguranca do pessoal
da Secao de Logistica.




UNIDADES DA SECAO DE LOGISTICA



v Unidade de Comunicacdes: Desenvolve o
Plano de Comunicacoes, distribui e mantem
todos os tipos de equipamentos de
comunicacoes e se encarrega do Centro de
Comunicacoes do Incidente.




v Unidade Médica: Desenvolve o Plano Médico e
Prové primeiros socorros e atencao medica
Intensiva ao pessoal empregado no atendimento
ao incidente.

Fonte: SOUZA, 2007?.




v Unidade de Alimentacéo: E responsavel por
determinar e satisfazer as necessidades de
alimentacao e hidratacao em todas as
Instalacoes do incidente, e para todos 0s
recursos ativos dentro da Secao de Operacoes.

Fonte: SOUZA, 200?.




v Unidade de Materiais: armazena, mantém e
controla a distribuicao dos materiais, assim
cComo ajusta e realiza manutencao dos
equipamentos.

,,,,,,
T LSS e

Fonte: SOUZA, 2007~.




v Unidade de Instalacdes: Instala e mantem
qualquer instalagao do SCI requerida para o
Incidente.

Caae Compan
nss27a2 1!BQDJ45pE~BOB¥

Fonte: SOUZA, 2007~.




v Unidade de Apoio Terrestre: Oferece
transporte e se encarrega da manutencao dos
veiculos designados para o incidente.

Fonte: SOUZA, 2007?.




ADMINISTRACAO E FINANCAS



ADMINISTRACAO E FINANCAS

v E responsavel por justificar, controlar e registrar
todos os gastos e por manter em dia a
documentacao requerida para processos
iIndenizatorios.




CHEFE DA SECAO DE ADMINISTRACAO
E FINANCAS

v Responsabilidades
¢ Obter breve informacao do CI;

s Fazer acompanhamento dos recursos financeiros
disponibilizados e empregados durante o incidente;

*»Realizar compras, locacao, contratacao e pagamento
de materiais e servicos;

s Controlar e registrar os custos da operacao.




UNIDADES DA SECAO DE
ADMINISTRACAO E FINANCAS



v Unidade de Custos: Responsavel por colher
toda a informacao sobre custos e apresentar
orcamentos e recomendacdes que permitam
economia de gastos.

\.
NS

Fonte: MACKING, 2014.




v Unidade de Provedoria; Gerencia o tramite dos
documentos administrativos relacionados com o
aluguel de equipamentos e os contratos de
materiais e outros iInsumos.

Fonte: SOUZA, 200?.




v Unidade de Tempo: Deve registrar o periodo
de emprego do pessoal designado para o
iIncidente.

Fonte: SOUZA, 200?.




NIVEIS ORGANIZACIONAIS E TITULOS
DAS POSICOES



Nivel organizacional
Comando
Staff do Comando
Staff Geral (Secoes)
Setor
Divisao/Grupo
Unidades
Equipe de Intervencao/Forca
Tarefa/Recurso Unico
Area de Concentracio de
Vitima/Espera
Base/Acampamento/Posto de
Comando

Titulo
Cmte. do Incidente
Oficial
Chefe
Coordenador
Supervisor
Lider

Lider
Encarregado

Encarregado




v’ Setor: Nivel da estrutura com responsabilidade
funcional ou geografica designada pelo CI, sob
direcao de um chefe de secao (Operacoes e
Logistica).

v Divisdo: Nivel da estrutura que tem a
responsabilidade de atuacao dentro de uma
area geografica definida.

v Grupo: Nivel da estrutura que tem a

responsabilidade de uma designacao funcional
especifica.

v"Unidade: Nivel da estrutura que tem a funcéo
de apoiar as atividades de Planejamento,
Logistica e Administracao/Financas.




[ COMANDO ] """""" Comandante

STAFF DE .
COMANDO ] Oficial
SECOES  frvvercerrrnns Chefe
- e —-‘
SETOR. """ """""""" Coordenador

ovisior | -
GRUPD UREeEmnIsar
%,

Nivels organizacionals e titulos das posioes

UNIDADE ............ LiﬂE‘F
INSTALACOES t=sxr=e"""" Encarregado

Fonte: o autor.




C
EXEMPLOS DE ESTRUTURAS

CONFORME COMPLEXIDADE DO

INCIDENTE
|



Comandante
do Incidente

{

Fecurso Unico

Equipe de Forca Tarefa
Intervencdo

Fonte: o autor.




Comandante
do Incidente

v

Operacdes

'

l

l | |

!

Recurso Unico

Equipe de
Intervencda

Forca Tarefa Recursa Unico Equipes

Intervencao

Forca Tarefa

Fonte: o autor.




Comandante
do Incidente

v

Operacdes

Divisdo

Grupo

y

v ¥

v

Recurso Unico

Equipe de

Intervencdo

Farca Tarefa Recurso Unico Equipei

Intervencao

Forca Tarefa

Fonte: o autor.




Comandante
do Incidente

¥

Operacdes

v

Setor

Estrutura
€.
<

Divisdo Grupo

¥ v ¥ v

Equipe de Forca Tarefa Recurso Unico Equipe de Forca Tarefa

R Uni 3 r
it Intervencac Intervencao

Fonte: SOUZA, 2007~.




Comandante

do Incidente

Staff de
Comando

Administracdo

Operacdes Flangjamento Logistica Financas

Area de Espera .
- )—’[ Un. Recursos ] b 3etor de Servicos ] Un. Provedaria

L }I’ Un. Situacao ] )—)l Un. Comunicacdes ] Un. Tempo

C ) S ) L
Grupo
)—)[ Un, Desmolbilizacdo ]

—)l Un, Alimentacdo ]
\—)l Forca Tarefa
)—)[ Un. Meio Ambiente ]
Equipe de —)[ Setor de Apoio ]
—)[ UIn. Especialistas ]

Intervencdo
) _’[ Un. Suprimentos ]
Recurso Unico
;)[ Un. Instalacdes ]
_)[ Un. Suporte Terrestre ]

Estrutura

Fonte: SOUZA, 2007?. <




Estrutura Acidente PP

l Operacdes l

Area de Espera

Atendimento

Comandante

dao Incidente

Staff de
Comando

Plangjamento

—)l Un. Recursos l

‘J Un, Situacao ]
»

—’[ Un. Documentagio ]

Eg. Lombate a
Incéndio

—)[ Un. Desmolbilizagdo ]

Un, Meio Ambiente ]

Grupo:
Intervencio PP
Eq. Resgate
Eq. Corredor de
Descontaminagdo
Intervencio e
controle PP

Un. Especialistas ]

Administracdo
Finangas

Logistica

Setor de Servicos

Un. Médica ]

Un. Alimentacdo
Setor de Apoio

Un. Suprimentos ]

Un, Tempo

Un. Custos

Un. Instalacdes ]

Un. Supaorte Terrestre ]

Fonte: SOUZA, 2007~.
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SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES
Instalacoes




OBJETIVOS



v Indicar as instala¢cdes que podem ser ativadas
em um incidente.

v Conhecer as principais instalacbes que
podem ser estabelecidas dentro do SCI.

v' Conhecer a identificacdo das instalacbes do
SCI.




INSTALACOES




v “Instalacoes sao espacos fisicos ou estruturas
fixas ou moveis, designadas pelo Comandante
do Incidente (CIl) para cumprir uma funcao

especifica no SCI” (SENASP, 2008)




PRINCIPAIS INSTALACOES



v" As principais instalacfes dentro do SCI séo:
*»Posto de Comando;
< Area de Espera;

< Area de Concentracdo de Vitimas.




v Aspectos a serem avaliados pelo Comandante
do Incidente para o0 estabelecimento das
Instalacoes:

“*Necessidades prioritarias.

“* Tempo que cada instalacdo estara em operacéao.
“»+ Custo do estabelecimento e operacao da instalacao.

*Elementos ambientais que podem afetar as
Instalacoes.




POSTO DE COMANDO




POSTO DE COMANDO

v Posto de Comando é o local de onde as funcfes

de comando sao exercidas.

v Deve sempre ser instalado.

Fonte: SOUZA, 2007?.




POSTO DE COMANDO

v H& algumas recomendacdes sobre as
condicoes do local onde sera instalado o Posto
de Comando:

*» Deve estar em um local seguro (fora da zona de risco);

s Deve permitir (mantendo a condi¢cao anterior) uma Vvisao
Integral da cena do incidente;

*» Possibilidades de expansao caso o incidente o requeira,
¢ Possuir disponibilidade de comunicacao;

< Ter, preferencialmente, vistas para a Area de Espera.




AREA DE ESPERA



AREA DE ESPERA

v' A Area de Espera € um local, delimitado e
identificado, para onde deverao se dirigir 0s

recursos operacionais gque se integrarao ao SCI.

v' E onde ocorre o check in dos recursos que
chegam em cena, isto €, onde devem se
apresentar todos 0s recursos que chegam para

apoiar a resposta ao incidente.




AREA DE ESPERA

v A identificacdo da Area de Espera é a seguinte:

Fonte: SOUZA, 2007~.




AREA DE ESPERA

v Algumas vantagens que a Area de Espera
proporciona sao:

*Melhora a seguranca do pessoal de resposta e

otimiza 0 emprego dos recursos,;

s+ Evita a desighacao prematura de recursos;




AREA DE ESPERA

v’ Algumas vantagens que a Area de Espera
proporciona sao:

*» Facilita a entrada oportuna e controlada do pessoal

na area do incidente;

**Proporciona um lugar para registro de chegada e
entrada de pessoal, equipamentos e ferramentas,

tornando mais facil o controle.




AREA DE ESPERA

v’ Deve-se levar em conta para estabelecer a Area
de Espera:

s Estar afastada da cena do incidente a uma distancia
Nao superior a cinco minutos de deslocamento;

s Estar longe de qualquer zona perigosa,;

s Ter rotas diferentes para a entrada e saida dos
recursos;




AREA DE ESPERA

v’ Deve-se levar em conta para estabelecer a Area
de Espera:

¢ Ser suficientemente grande para acomodar os
recursos disponiveis e para expandir-se caso 0
Incidente necessite;

“»+ Oferecer seguranca tanto para o pessoal quanto para
0S equipamentos.




AREA DE ESPERA

v'Deve haver um Encarregado da Area de Espera,
o qual deve:

**Obter um relatorio do Chefe da Secéo de Operacoes

ou do Comandante do Incidente.

s Supervisionar o registro de chegadas de pessoal e

recepcao de equipamento (Formulario SCI 211).




AREA DE ESPERA

“*Responder as solicitacdes de recursos.

** Monitorar o estado dos recursos.

*Manter informados o Cl e o Chefe da Secao de
Operacoes, acerca do estado dos recursos nas Areas

de Espera.




AREA DE CONCENTRACAO DE VITIMAS



AREA DE CONCENTRACAO DE VITIMAS

v E o local, no cenario do incidente, onde estarao
concentradas as vitimas aguardando o
momento exato para serem transportadas ao

hospital de referencia.

Fonte: SOUZA, 2007~. Fonte: SAMU, 2011.




AREA DE CONCENTRACAO DE VITIMAS

v’ As atividades envolvidas com a Area de
Concentracao de Vitimas sao:
s Triagem.
*»+ Estabilizacdo e monitoramento das vitimas.

s Transporte.

**»Manejo de mortos (da ACV).




AREA DE CONCENTRACAO DE VITIMAS

v A ACV deve ficar em um local:

*» Seguro.

*» Com facilidade de acesso.

¢ Proximo do incidente.

% Com recursos necessarios para atender as vitimas.

% Com possibilidade de ampliar o espaco, se
necessario.




OUTRAS INSTALACOES



v Base
v' Acampamento
v Helibase

v Heliponto.




BASE



v' A Base (B) é a instalacdo de onde sao
coordenadas e administradas as funcoes

logisticas do incidente.

v Devera haver apenas uma Base por incidente.

Fonte: SOUZA, 2007?.




ACAMPAMENTO



v' Os acampamentos sao instalacdes temporarias
gue serao mantidas para dar suporte de
alimentacao, hidratacao, area de repouso e
Servigcos sanitarios ao pessoal envolvido no

atendimento ao incidente. a

Fonte: SOUZA, 2007?.




HELIBASE



v Lugar de estacionamento, abastecimento e
manutencao de helicopteros.

Fonte: SOUZA, 2007?. Fonte: ERA, 2015.




HELIPONTO



v’ Local preparado para que os helicopteros possam

aterrissar, decolar, carregar e descarreqar

pessoas, equipamentos e materiais.

v O numeral apds o H, na identificacdo do heliponto,
serve para denominar e diferenciar 0s varios

helipontos ativados.

H1

Fonte: SOUZA, 2007?.




APLICACAO DAS INSTALACOES



= B @ P
v
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Fonte: SOUZA, 2007?.
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SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES
Recursos




OBJETIVOS



v Definir o gue é um recurso;
v Explicar o processo de utilizacdo dos recursos;

v' Explicar o processo de gerenciamento dos
recursos.




DEFINICAO



v Recursos sao definidos como pessoal, equipes,
equipamentos, suprimentos e Instalacoes
disponiveis ou potencialmente disponiveis para
serem utilizadas no apoio ao gerenciamento do
Incidente ou nas atividades operacionais de

resposta.




C
RECURSOS




*» Podem ser divididos de acordo com Classe
(conforme sua funcao), ou por Tipo (conforme

sua capacidade).

Capacidade de trabalho

TIPO :
L ) Capacidade de carga
(Capacidade) Numero de pessoas
- Viatura para incéndio
L (?[.ﬁsasf) Salvamento
& Transporte de carga

Fonte: SOUZA, 2007?.




C
CATEGORIA DOS RECURSOS




¢ Para definir a categoria dos recursos, nos baseamos

nas combinacdes de equipamentos.

s* Os recursos podem Ser.
» Recurso unico
» Equipe de intervencéo

» Forca tarefa

Recurso unico

| CATEGORIA
. equipamento e pessoal) Forca tarefa

(Combinacio de ] ) W Equipe de intervencéo

Fonte: SOUZA, 2007.




.
RECURSO UNICO




RECURSO UNICO

v E um equipamento com seu pessoal (operador,
equipe, piloto, etc.) que pode ser designado

para uma acao tatica em um incidente.

v O responsavel é um lider.

Fonte: SOUZA, 2007?.




EQUIPE DE INTERVENCAO



EQUIPE DE INTERVENCAO

v' E 0 conjunto de recursos Unicos

iguais, isto €, da mesma classe
e tipo, que terao um so lider e |

comunicagdes integradas. Esta [ =

equipe deve estar atuando

Fonte: SOUZA, 2007?.

dentro de uma mesma area
geografica, sendo respeitado o

alcance de controle.




FORCA TAREFA



FORCA TAREFA

v E qualquer combinacido de
recursos unicos diferentes,
isto é, de diferentes classes [
e/ou tipos, sendo constituida =S
para uma necessidade |
operacional particular,

Fonte: SOUZA, 2007?.

devendo ter um soO lider e

comunicacoes integradas.




C
ESTADO DOS RECURSOS




v Podemos atribuir trés status aos recursos
conforme seu emprego na cena do incidente:

**Designados: atuando na cena.

‘s Disponiveis: em espera, com possibilidade de atuar

Na cena.

“*Indisponiveis: sem possibilidade de atuar na cena.




Torres, 1411 .

Fonte: SOUZA, 2007~.



GERENCIA DE RECURSOS



v" A utilizacao correta dos recursos no incidente se
torna fundamental para o cumprimento dos
objetivos estabelecidos pelo Comandante do

Incidente.




v Passos a serem seqguidos:

*» Estabelecimento da necessidade de recursos para
resposta ao incidente;

*» Estabelecimento de um processo coordenado de
solicitacao;
** Registro (check in) dos recursos no incidente;

“ Emprego, ajuste e manutencao dos recursos, neste
ultimo caso somente se for necessario:

*»» Desmobilizacao (check out) dos recursos quando
estes nao se fizerem mais necessarios aos objetivos
da resposta.




v Consideracao fundamentais:

¢ Direito de recusa: o Cl pode recusar recursos gue
forem enviados para a cena do incidente sem serem
solicitados ou que nao tenham aplicabilidade.

¢ O recurso se tornara disponivel com o horario de
chegada conhecido e registrado no incidente.

< E necessaria a sincronizac&o constante das
Informacoes entre o Encarregado da Area de Espera
e o Lider da Unidade de Recursos.




v Quem pede recursos?

+ Comandante do Incidente
% Chefe da Secao de Logistica
¢ Chefe da Secao de Operacoes
*» Chefe da Secao de Planejamento




C
STATUS DOS RECURSOS




v Formas de demonstrar o status dos recursos

durante um incidente:

N
\/
) T-Cards 3 RESOURCES
| UNIT
| PrrsonnEL  VACTRICK CREW'!
< Computadores e i EE

% Imas

*» Papelografo

¢ Quadro branco

Fonte: SOUZA, 2007?.




D0 DOS RECURSOS

REQUISITADOS

Fonte: SOUZA, 200?.




Registros do SCI 211 para o T- Card

|
|

. 1 B 3

SR o]

7
g

Fonte: SOUZA, 2007~.




GERENCIA DE RECURSOS



T-CARD (Cartao T)

v’ Padrdo adotado:

¢+ T-Card Branco: Funcoes (Recursos
Humanos);

s T-Card Amarelo: Equipamentos e
Viaturas.

+» Podem ser criados outras divisdes
caso necessario

Fonte: SOUZA, 2007?.




FINALIDADE DA UNIDADE DE
RECURSOS



FINALIDADE

v Manter o controle de todos 0s recursos

existentes no incidente. (designados e nao

designados).
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SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES
Comunicacoes




OBJETIVOS



v Explicar os cuidados com as comunicacdes

durante as operacoes.




. 0
COMUNICACOES




v' A comunicacao € uma parte essencial na
resposta aos incidentes.

v Desta maneira, ela deve ser organizada para
gue a informacao chegue rapidamente ao seu

objetivo.

v Para tanto, é utilizado um formulario especifico,

o SCI 205.




v Algumas redes de comunicacao especificas
podem ser estabelecidas no incidente para
organizar as comunicacoes:

‘*Rede de Comando - integra as funcoes basicas do

SCI: Comando, Staff do Comando e Staff Principal.

* Rede Tatica - visa garantir a conversacao dentro

de um mesmo setor ou secao.

<+ Rede Administrativa = é destinada as

comunicacOes ligadas ao apoio logistico.




“*Rede Terra-Ar - controle do trafego aéreo.
“* Rede Ar-Ar - comunicacao entre as aeronaves.

“* Rede Suporte Técnico - especifica para AMUVIs

(acidente com multiplas vitimas).

“ Rede Estratégica - C.I. e autoridades.




v Durante as comunicacdes, é importante que
algumas orientacoes sejam respeitadas:
< SEJA BREVE, ESPECIFICO E CLARO;
< EVITE COMPORTAMENTOS DESCUIDADOS;

< MANTENHA AS MENSAGENS ORIENTADAS PARA
A EXECUCAO DAS TAREFAS;

< ORDENE A TRANSMISSAO DAS MENSAGENS.




v Deve-se tomar muito cuidado para transmitir e

receber mensagens nas redes estabelecidas.

v Elas devem ser informadas a todos que as

utilizarao para disciplinar as comunicacoes.




v HA varios 0Orgaos envolvidos em grandes
Incidentes, com diversos equipamentos de radio

e frequéncias diferentes.

v Por isto, é importante estabelecer padrbes de
comunicacao desde o momento em que se

vislumbra o aumento da estrutura do incidente.




SCI 205

1. Nome do incidente

2. Periodo Operacional (Data/hora) PLANO DE )
COMUNICACAO

Enchente em Sengés De: ] 14/09/2013 ] 03:15:00 ] Para: ] 15/09/2013 | 18:00:00 | 1CS 205-CG
3. USO BASICO DO CANAL DE RADIO
SISTEMA / CACHE CANAL | FUNGAO FREQUENCIA DESIGNAGCAO OBSERVACOES
Radio VHF/FM 1 Equipe de Intervencdo de 13947 CB GERAL

APH
4. Preparado por: (Unidade de data/hora 21/09/2015 14;30
Comunicagdes)
INCIDENTE DE RADIO PLANO DE COMUNICAGCAO ICS 205-CG (Rev.07/04)

S

Fonte: o autor
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SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES
Situacao




OBJETIVOS



v' Descrever o que é o status da situacao.

v' Descrever a importancia do controle do status
da situacao e 0s aspectos gue a permeiam.




UNIDADE DE SITUACAO



v' A Unidade de Situacédo, dentro da Secao de
Planejamento, € a estrutura responsavel pelo

controle do status da situacao e da elaboracao

do mapa situacional, preparando as
iInformacaoes necessarias para 0

acompanhamento e planejamento das acoes.




Comandante
do Incidente

Plansjamento

gt

[ Un. Situacdo J( )[ Un. Desmolbilizacdo ]
[ Un. Recursos ]( )[ Un. Especialistas ]

[ Un. Documentacdo ]( )[ Un. Meio Ambiente ]

-

Fonte: o autor.




v'O acompanhamento e descricdo precisos da
situacao permitem planejar as melhores acoes

para responder ao incidente.




STATUS DA SITUACAO



STATUS DA SITUACAO

v E a determinacdo do estado do incidente,
ocorrendo a avaliacao, analise e anuncio da

Informacao para uso do pessoal do SCI.

v Para tanto, ocorre a coleta de informacoes
acerca do incidente, e ap0s a organizacao e

disseminacao destas informacoes.




STATUS DA SITUACAO

v’ Basicamente, os itens que devem ser avaliados
para determinar o status da situacao sao

aqueles inclusos no formulario SCI 201*.

v O status da situacdo nao recebe uma
nomenclatura fixa, mas € a analise da evolucao

do incidente e da sua resposta.

* (vide préximo modulo)




STATUS DA SITUACAO:
Itens a considerar

Planocs e
custos

Histdrico do Objetivos e Programacao Recursos
incidente estratégias de reuniao designados

Organograma

Fonte: SOUZA, 200?.



STATUS DA SITUACAO:
itens a considerar

v Resumidamente, os itens avaliados dao conta
da estrutura da resposta que foi implantada e
seus metodos de organizacao, além de como o
iIncidente esta evoluindo face a esta estrutura,
se esta se direcionando para uma resolucao e

com gue eficiéncia.




Fonte: SOUZA, 2007?.




Operagao Verao 2008/09

Fonte: SOUZA, 2007?.




OBJETIVOS E ESTRATEGIAS

).
Fonte: SOUZA, 2007?.




ORGANOGRAMA




DESIGNACAO DOS RECURSOS

Fonte: SOUZA, 2007~.



MAPA DE EXPOSICAO

v Um dos componentes mais importantes para a
demonstracdo da situacao € o Mapa de
Exposicao, onde estarao varias informacoes do
iIncidente, que podem subsidiar as decisoes

estratégicas e taticas.




MAPA DE EXPOSICAO:
ltens que o compoe

/ Area de impacto

/ Rotas de acesso e evacuagao
/ Limites de atuacao

/ Grupos funcionais

/ Zonas de seguranca

' f Instalacoes SCI




ARe A/ JRUEIN R DR/ ]

Fonte: SOUZA, 200~.




Fonte: SOUZA, 2007~.




v’ Locais onde podem ser montados quadros

situacionais:

% Area de reunido do Comando do Incidente:
% Centro de Informacdes Publicas;
% Area de reunides do Staff do Incidente:

< Area de orientacdo operacional (briefing).




OBSERVADORES DE CAMPO

v Para a coleta da informacdo podem ser

utilizados observadores de campo.

v Eles tém a atribuicdo de trazer a informacao
especifica que fol solicitada na Unidade de
Situacao.

v Para isso, o0 esclarecimento sobre a informacéao

necessaria é essencial.




Devem ter
orientacéao
clara sobre as
exigéncias de
informacao

OBSERVADORES DE CAMPO

Podem ser 0s
respondedores

Normalmente
em campo

Fonte: SOUZA, 200?.

Asseguram
horarios para
relatorio da
informacao

Transporte e
comunicacoes




Lider da Unidade ELABORADORES DE MAPAS
E PAINEIS

Lider da Unidade
Situacao
— OBSERVADORES DE CAMPO
___Documentagdo

Lider da Unidade
. Desmobilizagdo

Lider da Unidade
Meio Ambiente

Técnicos/
M

Fonte: SOUZA, 2007?.
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SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES
Formularios




OBJETIVOS



v |dentificar e descrever o0s conteddos dos
formularios: SCI 201, SCI 202, SCI 205, SCI 211

e SCI 219.

v  Preencher corretamente os formularios: SCI
201, SCI 202, SCI 205, SCI 211 e SCI 219, de

acordo com o SCI.




C
SCI 201




v O formulario SCI 201 é preenchido pelos
primeiros respondedores(assumem o0 comando
da emergéncia nos primeiros momentos) ou
pelo Comandante do Incidente.

v O formulario SCI 201 oferece ao Comandante
do Incidente a informacao basica sobre a
situacdo do Incidente e dos recursos ja
empenhados.




v Serve como um registro permanente da
resposta inicial do incidente.

v As informacdes contidas no SCI 201 podem ser
usadas como ponto de partida para outros
formularios ou documentos do SCI.




2.Preparado por:
1.Nome do Incidente 3. Data: SCI - 201
4. Horario:

5. MAPA/ CROQUI

6. Situacdo (Resumo do incidente)

Fonte: SOUZA, 2007?.




2. Preparado por:
1. Nome do Incidente 3. Data: SCI - 201
4. Horério:

7. Objetivos de Resposta Inicial, Agdes Implementadas, A¢Oes Planejadas

Objetivos:

Fonte: SOUZA, 2007?.




1. Nome do Incidente

2. Preparado por:

3. Data:
4. Horério:

SCI - 201

8. Organizacao Atual:

Fonte: SOUZA, 2007?.




2. Preparado por:

1. Nome do Incidente SCl-201
3. Data:
4. Horério:
9. Recursos
~ DATA/HORA HORARIO NO ~
RECURSO IDENTIFICACAO DA SOLIC. ENTRADA LOCAL OBSERVACOES

Fonte: SOUZA, 2007?.




vO SCI 201 sera preenchido com as

Informacoes da resposta Inicial, indicando,
principalmente:

% um croqui da ocorréncia com Iidentificacao
das instalacoes, rotas, etc.
**Objetivos Iniciais para resolucao da

ocorréncia.




vO SCI 201 sera preenchido com as

Informacoes da resposta Inicial, indicando,
principalmente:

**AcOes executadas e acoes planejadas para a

resposta.
<+Organizacdo da resposta: organograma.

“*Recursos designados.




C
SCI 202




v O SClI 202 é utilizado para descrever o0s
objetivos e prioridades para o proximo Periodo

Operacional.

v O tempo do Periodo Operacional pode variar

( 6 horas, 12 horas, 24 horas, etc.)

v E elaborado pela Secdo de Planejamento, com
as Informacoes deliberadas entre o Cl e o0s
Chefes da Secao de Planejamento e

Operacoes.




1. Nome incidente 2. Periodo Operacional (Data f Hora) DBIETIVOS DO
INCIDENTE
De: Para: ICS 202-CG

3. Dhjetivo (s)

| 4,Enfase do Comando do Periodo Operacional {Mensagem de seguranca, prioridades, decisbes prioritarias/diretrizes)

Plano de Seguranca aprovado local situado em:

5. Preparado por: (Chefe da Secdo de Planejamento) | | Data/Hora

Fonte: SOUZA, 2007?.




v O SCI 202 é preenchido com informacdes dos
objetivos para a resposta e com a énfase das
acoes, isto € a prioridade no desenvolvimento

das atividades de resposta.

v Pode conter outras informacdes de relevancia,
como, por exemplo, chamadas de atencao para
a manutencao da seguranca operacional

durante as operacoes.




C
SCI 205




v O SCI 205 é utlizado para determinar a
comunicacao interna do SCI, determinando as

redes, suas faixas de frequéncia e modulacoes.

v Como vimos, as redes podem ser, por exemplo,

comando, ar-ar, terra-ar, tatica, etc.

v E preenchido pela Secdo de Planejamento.




1. Nome doincidente 2. Periodo Operacional (Data/hora) PLAMNO DE

COMUNICACAD
De: | Para: ICS 205- CG

3. USO BASICO DO CANAL DE RADIO

SISTEMA f CACHE CAMAL FUMCAD FREQUENCIA DESIGNACAD EIESEFE‘JACEIES

4. Preparado por: (Unidade de data,/hora

Comunicacoes)

INCIDEMNTE DE RADIO PLANO DE COMUNICACAD ICS 205-CG (Rev.07,/04)

Fonte: o autor




v" O SCI 205 contara com informacdes acerca das
faixas de comunicacao e das frequéncias que
serao utilizadas por cada parte da estrutura do

SCI (Secao, Grupo, Divisao, etc.).




SCI 211 e 219



v Os formularios SCI 211 e 219 permitem saber

de todos 0s equipamentos e pessoal que se

reportaram ao local do incidente:

v Informam as condicbes dos recursos:

disponiveis , indisponiveis e designados.




v A Unidade de Recursos, dentro da Secéo de
Planejamento, mantém o controle de todos os

recursos do incidente.

v Deve haver comunicacdo entre o lider da Area
de Espera e o lider da Unidade de Recursos

sobre os recursos que chegam a cena.




v Permitem saber data e hora da chegada dos
recursos ao local do incidente, qual a
Instituicao/pessoa pertence 0 recurso, nome e
telefone/radio de contato com a instituicao,
guantas pessoas estdo empregadas e qual o

local de trabalho que o recurso fol designado;




v O SCI 211 é o formulario padrao para o check-in
dos recursos, possibilitando o registro dos

recursos que chegam a cena.

v Inicialmente podem ser preenchidos em varios

ocais, como no PC, Area de Espera, Base,

Helibase ou Heliponto.

v A informacéo, no entanto, deve ser repassada o

mais rapido possivel a Unidade de Recursos




v O responsavel de cada local deve repassar a
iInformacao rapidamente ao lider da Unidade de

Recursos.

v Por padrao, os recursos, ap0s a organizacao da
cena, deverdo se apresentar na Area de
Espera, local onde serd feito o check-in dos

recursos posteriormente.




v O SCI 219 possibilita uma identificacao visual
dos recursos gue estao sendo empregados na
cena do Incidente, bem como 0S gue estao
disponiveis ou indisponiveis.

v E confeccionado na Unidade de Recursos e
possibilita o acompanhamento da designacao
de cada recurso (recurso unico, equipe de

Intervencao, ou forca tarefa) individualmente.




SCI 211



LISTA DE REGISTRO

1. Nome do Incidente

2. Local de registro:

3. DATA/HORA:

INFORMAGCAO DE REGISTRO

4. LISTA DE PESSOAL POR NOME DA
INSTITUI(;AO E DE RECURSOS PELO
SEGUINTE FORMATO:

H=Helic6ptero VTr =Viatura
L=Embarcacao A=Aeronave
E=Equipamento T =Trabalhadores

5. DATA/
HORA DE
REGISTRO

6. NOME
DO
CHEFE

7.N° DE
PESSOAS

8. CONTATO
DE TEL. OU
RADIO

9. Estado dos Recursos

Instituicdo | Identificacdo Prefixo Disponivel | Nao Designado
do ou Disponivel |
Recurso Tomb. gz
10. ELABORADO POR (Nome e Posto) USE O VERSO PARA INFORMACOES OU
SCI 211 PAG de COMENTARIOS

Fonte: SOUZA, 2007?.




v O SCI 211 tera informacdes gerais sobre todos

0S recursos da cena, indicando instituicoes d

origem, dados de contato dos recursos, hora c

chegada na cena e o0 primeiro local d
designacao.

v E um controle geral de recursos.

e

e




C
SCI 219




1. Instituicdo | 2. Recurso Unico 3. Local
Equip. de Intervengéo do
[Forca Tarefa Registro
4. Data e hora de chegada
5. Nome do lider / Contato
6. Nome dos recursos e/ou pessoas
7. Local de designacao 8. Hora
estimada
de
chegada
9. Local designado 10. Hora

1. Instituicdo 2. Recurso Unico | 3. Local do
Equip de Registro
Intervencéo
/ Forca Tarefa
9. Local designado 10. Hora
11. Situacéo
( )designado ( ) disponivel
( )indisponivel
Obs:
9. Local designado 10. Hora
11. Situacéo
( )designado ( ) disponivel
(' )indisponivel
Obs:
9. Local designado 10. Hora

11. Situacéo
() designado
(' )indisponivel
Obs:

() disponivel

11. Situagéo
() designado

( )indisponivel
Obs:

( ) disponivel

Fonte: SOUZA, 200?.




v O SCI 219 possui informacdes especificas sobre
0S recursos, indicando seu lider e componentes
da equipe, e os varios locais ao qual tenha sido

designado.

v Possibilita, através da divisdo por cores, a
identificacdo facil do recurso, bem como se 0

recurso esta em operacao ou nao.




v E um controle especifico do recurso, que com a
composicao de todos 0s recursos, possibilita o

controle geral.




PLANO DE ACAO DO INCIDENTE



v Todos estes formularios, cada um com sua
especificidade de Informacao, sao
concatenados e fazem parte da concepcao do

Plano de Acao do Incidente.

v Assim proporcionam informacao importante

para o desenvolvimento tatico das operacoes.




v  E possivel acessar o modelo dos formularios na

biblioteca do curso.




Referéncias bibliograficas

PRONASCI. Curso de Sistema de Comando de Incidentes. Brasilia — DF.
2008.

SOUZA, Paulo Henrique de. Sistema de Comando de Incidentes:
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SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES:
Fase Reativa




OBJETIVOS



v Nomear 0s oito passos que devem ser
seguidos caso vocé seja 0 primeiro a chegar a
cena com capacidade operacional.

v' Listar cinco aspectos a considerar ao
estabelecer o Posto de Comando.




v Descrever 0s pontos a considerar para
determinar o status da situacao pelo primeiro
respondedor.

v Nomear 0S pontos a considerar ao
estabelecer um perimetro de seguranca.




v" Nomear nove aspectos a considerar na
avaliacao.

v’ Listar nove aspectos a considerar para a
transferéncia de comando de forma verbal.




A FASE REATIVA



v Na etapa inicial de atendimento do incidente, o0s
primeiros respondedores sao 0S responsaveis por
Implementar o SClI e as primeiras acoes
responsivas, direcionando sempre para a
possibilidade de aumentar a estrutura, caso

necessario.




v O primeiro respondedor (o chefe da equipe)
assumira a funcao de Comandante do Incidente no

momento inicial.

v Assim, além do atendimento inicial a emergéncia, os
primeiros  respondedores também realizardo a

Implementacédo do SCI na cena do incidente.




GESTAO INICIAL DO INCIDENTE

PRIMEIROS RESPONDEDORES

R ——

Fonte: SOUZA, 200~.




A TARJETA DE CAMPO



v' A Tarjeta de Campo é um instrumento de auxilio
para o primeiro respondedor que chega ao local

do incidente, sendo uma fonte de consulta rapida

para a tomada de decisoes Inicials.

v'O comandante do incidente devera utilizar a

tarjeta para as primeiras acoes, devendo carrega-

la sempre.




GUIA DE TRABALHO PARA O PERIODO INICIAL NO
SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES

Oito passos a seguir se vocé é o primeiro a chegar a cena
com capacidade operacional

1. Informar a base de sua chegada a zona de impacto

2. Assumir e estabelecer o Posto de Comando

3. Avaliar a situacao

4. Estabelecer um perimetro de Seguranca

5. Estabelecer seus objetivos

6. Determinar as estratégias

7. Determinar a necessidade de recursos e possiveis
instalacbes

8. Preparar as informacdes para transferir o comando.

Ao estabelecer o Posto de Comando, assegure-se que este
tenha:

1. Segurancga e visibilidade

2. Facilidades de acesso e circulacéo

3. Disponibilidade de comunicac¢des

4. Lugar distante da cena, do ruido e da confuséo.
5. Capacidade de expansao fisica.

Aspectos a considerar ao avaliar a situagéao:

. Qual é a natureza do incidente?

. O que ocorreu?

. Quais ameacas estao presentes?

. Qual o tamanho da area afetada?

. Como poderia evoluir?

. Como seria possivel isolar a area?

. Quais seriam os lugares mais adequados para PC, E e ACV?

. Quais sdo as rotas de acesso e de saida mais seguras para
permitir o fluxo de pessoal e do equipamento?

9. Quais sao as capacidades presentes e futuras, em termos de
recursos e organizacao?

O~NO UG WNE

Ao estabelecer um perimetro de seguranca devem ser
considerados 0s seguintes aspectos

1. Tipo de Incidente

2. Tamanho da area afetada

3. Topografia

4. Localizagéo do incidente em relacdo a via de acesso e
areas disponiveis ao redor

5. Areas sujeitas a desmoronamentos, explosées potenciais,
gueda de escombros, cabos elétricos

6. Condi¢cBes atmosféricas

7. Possivel entrada e saida de veiculos

8. Coordenar a fungéo de isolamento perimetral com o
organismo de seguranca correspondente

9. Solicitar ao organismo de seguranca correspondente a
retirada de todas as pessoas que se encontrem na zona de
impacto, exceto o pessoal de resposta autorizado.

Ao transferir o comando considere 0s seguintes
aspectos:

. Estado do incidente

. Situacao atual de seguranca

. Objetivos e prioridades

. Organizagéo atual

. Designagéo de recursos

. Recursos solicitados e a caminho
. Instalacdes estabelecidas

. Plano de comunicacdes

. Provavel evolucéo

O©OoO~NOOThA, WNERE

Fonte: SOUZA, 200~.




v'Veremos, a seqguir, 0S 0ito passos que 0 primeiro
respondedor deve desenvolver na cena do

Incidente.




1 — Chegada ao Local do Incidente



v O primeiro respondedor, ao chegar ao local do
Incidente, deve informar sua chegada, identificar
0 comandante e seu contato, confirmar o evento
e se possivel ja identificar o PC (2° passo).

v Nas ocorréncias envolvendo varias
organizacoes, o PC identificado se torna ponto
de referéncia para a chegada dos novos

recursos.




2 — Assumir e Estabelecer o PC



v Ao estabelecer o Posto de Comando (PC), este
deve estar localizado em um local adequado e
seguro, fora da zona impactada, e com

capacidade de comunicacao, principalmente.

v"Veja 0s pontos que devem ser considerados

para estabelecer o PC:




REQUISITOS DO POSTO DE COMANDO

Lugar distante

Facilidade de Disponibilidade <
acesso e de da cena, do Capacidade de

: b . = ruido e da expansao fisica
circulacao comunicacgao confusac

Seguranca e
visibilidade

Fonte: SOUZA, 2007?.




3 — Avaliar a Situacao



v A avaliacao da situacao leva em conta tanto o
acontecimento e 0s danos e prejuizos ja
gerados quanto a provavel evolucao do
Incidente, considerando as condicoes do local e

as condicoes de resposta.

v Os fatores que devem ser considerados nesta

avallacao sao:




‘ e Qual a natureza do incidente? \
‘ - O que ocorreu? \

- e Qual o tamanho da area afetada”?

- Quais ameacas estiao presentes? \

~ < como poderia evoluir?

<« como seria possivel isolar a area?

* Quais os locais mais adequados para PC, E e ACV?

* Quais as rotas de acesso e de saida mais seguras?

» Quais as capacidades atuais e futuras de recursos e organizagao?

Fonte: SOUZA, 2007?.




4 — Estabelecer um perimetro de
seguranca



v O perimetro de seguranca sera importante para
garantir a seguranca das equipes que chegarem
a cena para atendimento ou suporte e das
demais pessoas gue se aproximarem a cena,

sejam curiosos, seja a imprensa.

v’ Os fatores a serem considerados sao:




* Tipo de incidente

 Area afetada

 Topografia

* Vias de acesso e areas disponiveis ao redor

« Areas de risco

N

« Condicoes atmosféricas

* Possivel entrada e saida de veiculos

« Coordenar a funcao de isolamento perimetral

« Evacuacao da zona de impacto

Fonte: SOUZA, 2007?.

) { € € <




v Um exemplo da organizacao da cena, conforme
0S perimetros de seguranca estabelecidos esta

disponibilizado na sequéncia.

v Note-se que independente da doutrina
operacional que esta sendo seqguida, &
necessario que haja uma divisao entre o local
de atendimento, o local de apoio e o local onde

pessoas nao envolvidas com o atendimento

poderao ficar.




Suporte e Apoio

= ¢ i
e

CRD - Corredor de tf"‘.‘,‘ b
Descontaminagio gi 3

\ Zona Quente

Zona Morna

Transporte de
Vitimas

Zona Fria

Segurancae

Diregao vento
controle de acesso !

Fonte: SOUZA, 2007?.




5 — Estabelecer os objetivos



v O estabelecimento dos objetivos € um etapa
Importante do atendimento do primeiro
respondedor, pois e ele que possibilitara a
definicao das prioridades do atendimento, que
sera impactante nas estratégias, ou seja,

considera 0s recursos existentes e previstos.

v Deve-se ter em mente que o0s objetivos podem

ser alterados conforme a evolucao da situacao

demandar.




O comandante do
incidente deve
expressar claramente o
que se necessita atingir.

Objetivos devem ser
atingiveis, mensuraveis,
flexiveis.

Fonte: SOUZA, 2007?.




6 — Determinar as estrategias



v As estratégias indicardo a maneira com que 0S
objetivos deverao ser atingidos considerando a

capacidade de resposta dos 6rgaos envolvidos,

sSejam 0S ja em cena, sejam 0S previstos.

v Ela devera ser implementada conforme as

prioridades dos objetivos.




A estratégia é a
descricdo do método
de como se realizara )

o trabalho para
atingir os objetivos.




[/ — Determinar as necessidades de
recursos e instalacoes



v’ Baseando-se nos objetivos e estratégias, €
necessario identificar recursos e instalacoes gue
Sa0 necessarias para que 0s objetivos sejam

alcancados e as estratégias implementadas.

Refere-se aos recursos que serao
requeridos para poder
Implementar as estratégias.

Tambeém vislumbra a necessidade
de estabelecer instalacoes
especificas do SCI




8 — Preparar as informacoes para
transferir o comando



v" A Ultima etapa que deve ser realizada pelo
Primeiro Respondedor é a passagem de
comando. Isto &, faz a passagem formal do
comando da ocorréncia a pessoa mais

capacitada que chega a cena.

v As informacdes repassadas sao:




Estado do incidente

Situacao atual de seguranca

Objetivos e prioridades

Organizacao atual

Designacao de recursos

Recursos solicitados e a caminho

InstalacOes estabelecidas

Plano de comunicacoes

Provavel evolucao

Fonte: SOUZA, 2007~.




v Uma vez feita a transferéncia, esta deve ser

comunicada a central de comunicacoes e ao

pessoal em operacao, para gue todos saibam

guem é o novo Comandante do Incidente,

Fonte: SOUZA, 2007?.
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